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选人第一，如何进行高效招聘与面试技巧实操培训

培训目标

●如何能招到一流的且又符合企业文化的人才，是否有正确的招聘方法及面试技巧。

●彼得·德鲁克的研究表明，人才抉择有1/3是错误的；面对越来越难辨真伪的职场候选人，企业究竟怎样才能去伪存真，选择到真正适合的人才？ 
●识人能力是管理者最重要的一项能力，“识人不准”已成为企业管理者反思自己最常见的词汇，管理者识别人才的能力高低极大的影响着企业发展的速度与盈利能力。

作为企业管理者的您，您的人才决策有多少是正确呢？该如何提高对关键人才的识别能力呢？本课程让学员全面了解企业人才选拔的重要性、完整地掌握招聘和甄选的理念、实用方法、工具、流程及常见问题的解决办法，特别是如何通过科学、严谨的面试问题设计和分析，很好把握应聘者的真实情况。本次培训课程是百朗公司邀请国际知名商学院金牌课程的主创团队合力开发的全新课程。授课内容完全基于实际案例，采用精心设计的真人实景演出案例，充分模拟企业内部及其与业务各个沟通环节，所有案例均由国内知名咨询师、著名商学院、500强企业提供，让学员在模拟的日常工作情景中充分发挥自身的优势，解决现实工作中的问题，达到学以致用的学习目的。

培训对象

1、各企业董事长、总经理、企业高管、中层经理等各类管理人员和业务骨干以及总经办、办公室、企管部、综合部、销售部等部门相关人员参加；

2、各企业人力资源总监（经理）、行政总监（经理）、薪资福利主管(专员)、绩效主管(专员)、社保主管(专员)、培训主管(专员)、培训师、招聘主管(专员)，工会、企业法律顾问等。

课程时间：2天（全天授课时间不超过6小时）
培训方式

情境学习+讨论质疑+互动交流+讲师解析+实战演练+讲师总结

课程大纲

第一章  企业招聘的意义与招聘面试官的基本素质要求

（一）不成功的招聘会对企业造成的影响

●对企业名誉的影响；
●低效招聘会影响部门的士气和凝聚力；
●低效招聘会带来工作水准的下降，核心竞争力的丧失；
●低效招聘使企业丧失发展的动力。

（二）成功招聘的三个原则

●准确   ●公平   ●认同
学习目标：

●快速学习不同岗位的岗位招聘条件的能力；
●了解所在行业的招聘市场知识；
●有很好的判断能力；
●要有很好的咨询、辅导能力。

第二章  招聘面谈技能之实战演练
（一）面试预备阶段   （二）面试交锋阶段   （三）工资谈判阶段

学习目标：

●创造一个宽松环境，使应聘者展现真实的自我；
  ●甄别应聘者与公司空缺岗位要求是否配备；

  ●商谈应聘者加入的基本要求（含薪资福利）；

●了解工资谈判的基本流程、技巧和方法；
  ●能够从事一般性的招聘环节的工资谈判；

  ●与应聘员工达成一个适当的工资额度。

第三章  员工招聘入职中的法律风险

（一）招聘录用条件设计中的法律风险防范

（二）对应聘人员审查时的法律风险防范

（三）不在法定时间内签订劳动合同的法律风险

（四）劳动合同效力的法律风险

可选招聘课程模块

（一）招聘渠道建设

（二）基于胜任力的选人标准及简历筛选

（三）面试方法（包括但不限于结构化面试设计、基于行为的STAR面试法）

（四）招聘测评

（五）薪酬谈判技巧
（六）评估与录用（包括但不限于如何做好背景调查）

（七）校园招聘的组织；

（八）高端人才的招聘
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